Allmanna villkor fér kurs hos
Karin Bergdahl Art & Courses AB

Nedanstdende allménna villkor géller fér din anmalan till och deltagande i en kurs eller
workshop hos Karin Bergdahl Art & Courses AB.

Bekraftelse

Efter anmalan, och om det finns plats pa kursen, far du en bekraftelse via e-post. Nar du har
fatt bekraftelsen har bindande avtal om kurs ingatts och i samband med detta borjar
angerratten enligt nedan att |6pa.

Reservanmalan ar inte bindande.

Kursavgift och betalning

Kursavgiften for respektive kurs finns angiven i kursutbudet pd www.karinbergdahl.se.
Betalning av kursavgiften sker i enlighet med faktura via e-post.

Om inte annat framgar av fakturan ska betalning ske inom trettio (30) dagar fran att du far del
av fakturan. Vid utebliven eller férsenad betalning skickas en paminnelse samt
paminnelseavgift om sextio (60) kr. Karin Bergdahl Art & Courses AB har ratt till
drojsmalsranta med referensrantan plus atta (8) procent. Om paminnelsen ej betalas inom
angiven tid éverlamnas fakturan till Kronofogdemyndigheten.

Avbokning

Du har enligt Lag om distansavtal och avtal utanfér affarslokaler (2005:59) Angerratt, dvs ratt
att angra dig och avboka din anmalan genom att:
e Meddela Karin Bergdahl Art & Courses AB inom 14 dagar efter det att du fatt
bekraftelsen att du har en kursplats reserverad.
e Meddelande om avbokning skall ske skriftligen, t ex via brev eller e-post.
e Meddelande om avbokning skall innehalla dina personuppgifter samt uppgift om
den kurs du ar anmald till.
Avbokar du din kurs enligt reglerna om angerratt ovan har du ratt att aterfa hela kursavgiften.

Forutom vad galler angerratten enligt ovan dr anmalan bindande.

Om du av olika skal inte kan ga kursen galler foljande:
e Vid avbokning av kurs, efter angerfristen men innan 30 dagar fore kursstart aterfas
kursavgiften -(minus) 500 kronor i administrationsavgift.
e Vid avbokning av kurs, efter de 30 dagarna men innan 14 dagar fore kursstart aterfas
50% av kursavgiften.


http://www.karinbergdahl.se/

e Vid avbokning av kurs senare dn 14 dagar fore kursstart, debiteras hela kursavgiften.

Sarskilda skal

Om du avbryter en kurs pa grund av sjukdom styrkt med lakarintyg eller annan jamforbar
styrkt anledning som du inte kunnat forutse, aterbetalas hela kursavgiften oavsett nar
handelsen sker.

Franvaro

Du ansvarar sjalv for din prioritering att deltaga pa kursen. Karin Bergdahl Art & Courses AB
tar inget ansvarar for om du uteblir fran kurstillfallen. Karin Bergdahl Art & Courses AB ger
ingen ekonomiskt kompensation for forlorade kurstillfallen. Om Karin Bergdahl Art & Courses
AB har mojlighet att erbjuda dig att ta igen din franvaro fran din ordinarie kurs, gor vi gérna
det i man om plats. Du far delta i en annan grupp med liknade program.

Installd kurs
Om Karin Bergdahl Art & Courses tvingas stalla in en kurs fore kursstart, har du alltid ratt att
aterfa den kursavgiften som du har betalt. Kursdeltagaren kontaktas via e-post eller telefon.

Kursdeltagare under 18 ar

Om den som ska ga en kurs ar under 18 ar maste en foralder eller formyndare anmala den
underarige. Foraldern eller formyndaren blir da avtalspart med Karin Bergdahl Art & Courses
och den underarige anges som den som deltar i kursen. Bekraftelse, faktura och kursspecifik
information skickas till den foralder eller formyndare som gjort anmalan.

Kursstart, kursspecifik information och kallelse

Tidpunkt for kursstart ar preliminart angivna pa www.karinbergdahl.se. Innan kursstart far du
en faktura samt ett valkomstbrev med uppgifter om adress till kurslokal, datum och tider for
samtliga kurstillfallen. Kallelsen skickas per e-post.

Angerritt enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler, 2005:59 ("Dal”)

Du har mojlighet att angra din kursanmalan inom 14 dagar fran dag da du fatt din bekraftelse
(@ngerfristen).

Om du angrar dig under angerfristen kommer Karin Bergdahl Art & Courses att aterbetala den
kursavgift som mottagits fran dig. Eventuellt obetald del av kursavgiften kommer att
krediteras (om faktura skickats) alternativt inte faktureras (om faktura inte skickats), med
undantag fér eventuellt redan fullgjorda delar av kursen.

Om kursen startar under angerfristen begar vi att du lamnar ett sarskilt samtycke till att
kursen startar under angerfristen och att din angerratt inte omfattar kurs som fullgérs under
angerfristen. Ditt samtycke innebar ocksa att du begar att kursen ska starta under



angerfristen. Vi har darmed ratt att behalla en proportionell andel av deltagaravgiften som
motsvarar genomforda delar av kursen om du utnyttjar din angerratt innan kursen ar
fullgjord.

Om du vill utnyttja din angerratt maste du meddela Karin Bergdahl Art & Courses detta pa ett
klart och tydligt satt innan angerfristen I6per ut genom att kontakta Karin Bergdahl Art &
Courses direkt per telefon eller e-post.

Olycksfallsforsakring

Som kursdeltagare ar du forsakrad for olycksfall under pagaende kurs i Karin Bergdahl Art &
Courses kurslokal.

Behandling av personuppgifter

Karin Bergdahl Art & Courses foljer Dataskyddsforordningen GDPR och behandlar aldrig
deltagares personuppgifter om det inte ar nédvandigt och inte utan rattslig grund, sa som for
att fullgéra forpliktelser enligt avtal vara allmanna villkor och lag.

Genom att tacka ja till att medverka i kursverksamheten, godkanner deltagaren att Karin
Bergdahl Art & Courses inhdamtar och behandlar personuppgifter om deltagaren enligt
kopvillkoren.

Vid fragor eller anmarkningar kring behandling av personuppgifter kan deltagaren kontakta
Karin Bergdahl Art & Courses via e-post eller telefon.

Andringar av Allméanna villkor

Karin Bergdahl Art & Courses har ratt att andra dessa Allmanna villkor.

Tvist

Uppstar tvist om avtalet mellan dig och Karin Bergdahl Art & Courses ska parterna i forsta
hand forsoka komma Overens. Kan vi inte enas ska tvisten provas av allman domstol med
Goteborgs tingsratt som forsta instans.
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